
Berufsorientierung Betreuung und Pflege | 
Daten von Arbeitsmarktservice-Teilnehmerinnen und –Teilnehmer 

Sehr geehrte Teilnehmerin, 

sehr geehrter Teilnehmer, 

wir, connexia – Gesellschaft für Gesundheit und Pflege gGmbH, wurden vom Arbeits-
marktservice (AMS) betraut, Sie bei der Integration in den Arbeitsmarkt zu unterstützen. 

Das erfolgt insb. durch die Durchführung des Projektes „Berufsorientierung Betreuung 
und Pflege“.  

Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten Ihre 

Daten daher ausschließlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (EU-DSGVO, 
DSG). In diesen Datenschutzinformationen informieren wir Sie über Umfang und Zweck 

unserer Datenanwendungen. Alle Mitarbeitenden der connexia unterliegen der strengs-
ten Verschwiegenheit, sind auf dem Gebiet des Datenschutzes geschult und erhalten nur 

für ihre jeweilige Rolle eingeschränkten Zugriff auf personenbezogene Daten. 

1. Welche Daten werden zu welchem Zweck verarbeitet?
Für die Begleitung im Rahmen der Bildungsmaßnahme „Berufsorientierung Betreuung

und Pflege“ verarbeiten wir für das Arbeitsmarktservice nachfolgende Daten von Ihnen:

• Name, Vorname, Akademischer Titel, Straße, PLZ/Ort, Geschlecht

• Telefon/Mobiltelefon, E-Mail-Adresse

• Sozialversicherungsnummer, Geburtsdatum

• Ausbildungsziel, Beschäftigungsstatus seit, Abgeschlossene Berufsausbildung,

Gewünschter Arbeitsbereich

• Beratungsform, Erstkontakt am:

• Partnerbetrieb, Anmeldung an Schule…

• Arbeitsmarktservice Wohnort, Arbeitsmarktservice BeraterIn

• Gesprächsdokumentation

Diese Daten benötigen wir, um Sie bestmöglich bei der Erreichung des mit dem 
Arbeitsmarktservice festgelegten Zieles unterstützen zu können.  



2. Wer erhält meine Daten?
Im Zuge der Projektbegleitung werden Ihre Unterlagen innerhalb der connexia 

Implacementstiftung an die an der Beratung beteiligten Mitarbeiter weitergeleitet.

Dem Arbeitsmarktservice geben wir insbesondere bekannt:

• Ihre Abwesenheitszeiten und den jeweiligen Grund;

• Datum und Grund der Beendigung Ihrer Teilnahme,

• einen individuellen Bericht, der dem Arbeitsmarktservice zur weiteren 

Betreuung dient

Auf direkte Anfrage des Arbeitsmarktservice können wir auch noch weitere Informationen 
an dieses weiterleiten. 

Sofern wir vom Arbeitsmarktservice damit beauftragt sind, übermitteln wir vermittlungs-

relevante Daten auch an potentielle Arbeitgeber oder Arbeitserprobungs- und Arbeits-

trainingsstellen. 

Weiters können für uns tätige Auftragsverarbeiter, welche die Daten nur nach unseren 

Weisungen verarbeiten dürfen, Einsicht in Ihre Daten erhalten. Auftragsverarbeiter sind 

Unternehmen, die uns bei der Bereitstellung unserer Dienste unterstützen (wie z.B.:  

IT-Dienstleister für die Betreuung der IT Infrastruktur oder Erstellung und Aktualisierung 

der Access-Datenbank etc.). 

Eine Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten an externe Dritte sowie an ein Drittland 

erfolgt nicht.  

3. Wie lange werden meine Daten gespeichert?
Ihre Daten speichern wir für das Arbeitsmarktservice noch 6 Monate nach Ende unseres 

Vertrages mit dem Arbeitsmarktservice. Danach werden alle Daten gelöscht, die wir nicht 

für die Abrechnung unserer Leistung benötigen. Sollen wir Daten für Sie noch weiter auf-

bewahren (z.B.: zur Weiterbetreuung durch die connexia Implacementstiftung) brauchen 

wir dafür von Ihnen einen gesonderten Auftrag. Bitte wenden Sie sich dazu an 

stiftung@connexia.at



4. Welche Datenschutzrechte stehen mir zu?
Wir geben Ihnen gerne Einsicht in die Daten, die wir über Sie verarbeiten. Wollen Sie Ihre

Rechte gemäß der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), wie Auskunft, Berichtigung,
Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung geltend machen, wenden Sie sich bitte

an:
connexia – Gesellschaft für Gesundheit und Pflege gem. GmbH

datenschutz@connexia.at

Sofern die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten rechtswidrig erfolgt, können Sie 
bei der Aufsichtsbehörde eine Beschwerde einreichen: Barichgasse 40-42, 1030 Wien,  

Telefon: +43 1 52152-0,  dsb@dsb.gv.at.  

5. Änderungen dieser Bestimmungen
Diese Bestimmungen werden regelmäßig überprüft, um neuen gesetzlichen Regelungen
und Technologien, Änderungen unserer Tätigkeiten und Verfahren sowie dem sich wan-

delnden Geschäftsumfeld Rechnung zu tragen.
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