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Fortbildung

Die pflegerische 
Fallbesprechung 
führen und leiten

2024

Termine und Ort
Für diese Fortbildung sind alle drei Termine zu 
besuchen.

Bei Erreichen der benötigten Teilnehmeranzahl werden 
Termine und Ort frühzeitig (2 bis 3 Monate vorab) 
bekannt gegeben. Anmeldungen werden gesammelt.

Beitrag
für drei Tage 180 € pro Person (inkl. 10 % USt.)

Anmeldung
unter: stationaer@connexia.at
maximal 16 Personen

Kontakt
Michael Mössinger, MBA
Leitung Stationäre Betreuung und Pflege
+43 5574 48787-20
michael.moessinger@connexia.at

Dank der Förderung durch das Amt der Vorarlber-
ger Landesregierung konnten die Kosten für die 
Teilnehmer*innen gegenüber dem regulären Beitrag 
gesenkt werden.

Im Auftrag und mit Unterstützung
des Vorarlberger Sozialfond



Ziele
Fallkonferenzen haben zum Ziel, 
ein Problemlösungspotenzial zu 
entwickeln, Arbeitskonzepte zu 
erstellen und schließlich kon-
krete Aufgaben festzulegen. Die 
Schilderungen der Kolleg*innen 
oder Angehörigen ermöglichen 
ein Lernen am Modell. Wir können 
vom Tun des anderen lernen, uns 
Rat und Anregung holen.

Die Teammitglieder erfahren so 
eine gemeinsame Orientierung 
und können sich in diesem Rah-
men absprechen. 

Grundhaltungen und Werte über 
die Arbeit oder über die Begeg-
nung mit Bewohner*innen werden 
transparenter. Die pflegerische 
Fachexpertise wird ausgeschöpft 
und die Ergebnisse fließen in die 
weitere Pflegeplanung ein. Da-
rüber hinaus dienen die Bespre-
chungen der Verbesserung des 
persönlichen Milieus.

Inhalte | Schwerpunkte
 — Problemanalyse – Auswahl des 

Falls / Orientierungsphase
 — Wissenssammlung – Präsentation 

des Falls / Klärungsphase
 — Reflexion eigener Erklärungs- 

theorien – Verstehenshypothesen
 — Erarbeitung von Lösungsvor- 

schlägen – Zielentwicklungen

Zielgruppe
Pflegerische Fallkoordinator*innen 
der Pflegeheime, welche diese Fort-
bildung noch nicht absolviert haben.

Für geschulte Fallkoordinator*innen 
wird für deren Weiterentwicklung der 
Workshop „Von Fallbesprechung zu 
Fallbesprechung“ empfohlen.

Eine Fallbesprechung ist eine individuen- 
zentrierte, interkollegiale Besprechung, in 
deren Mittelpunkt herausfordernde Verhal-
tensweisen einer Bewohnerin bzw. eines 
Bewohners stehen.

Fortbildungsaufbau
Gesamt 24 UE

 — 16 UE Theorie
 — 8 UE Reflexion

Neben der Vermittlung theore-
tischer Inhalte werden persön-
liche Erfahrungen miteinbezogen 
sowie praktische Übungen 
ermöglicht.

Referent
Dipl.-Theol. BPhil. Christian 
Müller-Hergl
Examinierter Altenpfleger, 
Supervisor, DCM Trainer und 
Wissenschaftlicher Mitarbeiter 
am Professional Campus, Univer-
sität Witten/Herdecke und am 
Dialogzentrum Leben im Alter 
(DZLA), Hochschule Osnabrück


