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Lehrgang
Case Management
nach den Richtlinien der ÖGCC

September 2023 bis Juni 2024

Veranstaltungsort
Kapuzinerkloster Feldkirch
Bahnhofstraße 4, 6800 Feldkirch 

Anmeldung 
Bitte melden Sie sich mit dem beigelegten Formular an.
Das ausgefüllte Anmeldeformular senden Sie bitte bis 
spätestens 30. Juni 2023 an: connexia – Gesellschaft für 
Gesundheit und Pflege gem. GmbH, Quellenstraße 16,
6900 Bregenz oder per Email an bildung@connexia.at

Bitte beachten Sie: Die Bewerbungen werden nach 
Eingang der Anmeldungen gereiht.

Anmeldeschluss
30. Juni 2023

Auskunft
Bei Fragen zum Lehrgang erhalten Sie Auskunft 
bei Petra Ilg unter M +43 664 88435476 oder 
per E-Mail unter petra.ilg@connexia.at 

connexia behält sich das Recht vor, den Lehrgang
aufgrund von zu geringen Anmeldungen abzusagen.

Mit freundlicher Unterstützung



Ziele
	— Rollenklarheit als Case Manager*in
	— Vertiefte Kenntnisse im Case 
Management 

	— Verfahrenssicherheit in der 
Fallsteuerung 

	— Befähigung zur ressourcen- und 
netzwerkorientierten Arbeit 

	— Grundkenntnisse auf dem Gebiet 
der Systemsteuerung 

	— Methodenkompetenz in 
Kommunikation und Beratung

Inhalte
	— Grundlagen im Case Management
	— Case Management Kreislauf
	— Beratung und Gesprächsführung  
im Case Management

	— Case Management auf der 
Systemebene

	— Evaluation und Dokumentation
	— Versorgungsstrukturen und  
rechtliche Aspekte

	— Organisationsentwicklung
	— Fallsupervision und Reflexion

Aufnahmevoraussetzungen 
Eine dieser Qualifikationen ist
nachzuweisen:
Abgeschlossene Ausbildung

	— Gesundheits- und Krankenpflege 
(DGKP oder BSc)

	— in Sozialer Arbeit
	— Diplom-Sozialbetreuung 
	— einschlägiges Studium

Mindestens einjährige Berufs-
erfahrung.

Aufbau | 2 Semester
	— 152 UE* Theorievermittlung
	— 16 UE Reflexionsmodul
	— 16 UE Fallsupervision
	— 33 UE kollegiale Beratung
	— 20 Stunden Praktikum
	— 16 UE Abschlusskolloquium

* à 50 Minuten

Lehrgangsleitung
	— Petra Ilg, BScN

Stellvertretung
	— Mag. Martin Hebenstreit

Teilnahmegebühr
1.990 € (inkl. 10 % USt.)

Das Sozial- und Gesundheitssystem ist sehr vielfältig 
und komplex: Fehlende Kontinuität, Doppelspurig-
keiten und Schnittstellenprobleme können zu Versor-
gungsdefiziten bzw. einer Über- oder Unterversorgung 
von bestimmten Bevölkerungsgruppen führen.

Mit Hilfe des Case Managements soll im Einzelfall eine 
bedarfsorientierte, wirksame und koordinierte Versor-
gung gewährleistet werden. Im Rahmen dieses Lehr-
gangs lernen Sie das innovative Handlungskonzept 
und dessen Möglichkeiten kennen.

Voraussichtliche Termine1

	» 20.09. bis 22.09.2023
	» 19.10. bis 20.10.2023
	» 09.11. bis 10.11.20232

	» 13.12. bis 14.12.2023
	» 17.01. bis 19.01.2024
	» 21.02. bis 22.02.2024
	» 29.02. bis 01.03.2024
	» 14.03. bis 15.03.2024
	» 11.04. bis 12.04.2024
	» 29.04. bis 30.04.2024
	» 23.05. bis 24.05.2024

Abschlussprüfung:
13. und 14. Juni 2024
1 Änderungen vorbehalten
2 Online Modul

Richtlinien der ÖGCC
Dieser Lehrgang orientiert 
sich an den Richtlinien der Öster-
reichischen Gesellschaft für Care 
& Case Management (ÖGCC)3. 
Für dieses Zertifikat müssen 
bestimmte Nachweise erbracht 
werden. Nähere Informationen 
dazu erhalten Sie bei Kursbeginn. 
Die Bearbeitungsgebühr beträgt 
90 € (inkl. 10 % USt.).

3 Es kann nicht ausgeschlossen werden,

dass für ein ÖGCC Zertifikat weitere

Unterrichtseinheiten nachgeholt bzw.

nachgewiesen werden müssen.


